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Autoridad para Detener Trabajo es una política que las organizaciones pueden adoptar para empoderar a los 
empleados, en cualquier nivel, a detener inmediatamente un trabajo o tarea en el trabajo cuando una 
situación riesgosa parece inminente, sin miedo a retribución.

Autoridad para Detener Trabajo (SWA, sus siglas en inglés), también conocido como Derecho a Negarse (RTR), 
no es requerido por OSHA, pero hay muchos beneficios de implementar un procedimiento que dé a los 
empleados el derecho a detener condiciones de trabajo inseguras o insalubres.

➢ Agregar Autoridad para Detener Trabajo a un programa de salud y seguridad es una buena manera de 
fortalecer la cultura de seguridad en una organización cuando lo trabajadores saben que pueden ejercer la 
SWA sin repercusión.

➢ Ya que las condiciones de trabajo pueden cambiar, tener un programa 
como Autoridad para Detener Trabajo anima al involucramiento del 
empleado en la observación de riesgos y aumenta la posibilidad de 
identificar los riesgos antes de que se resulten en casi errores o incidentes 
trágicos.

Autoridad para Detener Trabajo no solo aplica a situaciones de trabajo 
extremadamente peligrosas ni comportamiento obviamente inseguro como 
riesgos de explosión o cuando alguien se distrae y camina debajo de una 
carga pesada.

➢ Dependiendo de la circunstancia, corregir riesgos después de que el 
trabajo ha sido detenido también puede incluir arreglos fáciles como 
instruir al personal a usar el PPE apropiado o mover un riesgo de tropiezo.

Este tema de seguridad revisa el concepto de Autoridad para Detener Trabajo, proporciona un resumen de un 
procedimiento estándar SWA y cubre lo que OSHA tiene que decir con respecto a negarse a trabajo peligroso.
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Autoridad para Detener Trabajo proporciona

• una capa adicional de protección para las personas y propiedad.

• un marco de referencia para trabajadores, subcontratistas y 
administración para respetar el trabajo seguro.

• un procedimiento que protege a los individuos de consecuencias 
negativas cuando ejercitan su derecho a negarse a trabajo peligroso. 

• los pasos específicos que los trabajadores pueden tomar para 
protegerse a sí mismos y a sus compañeros de trabajo de una situación 
potencialmente riesgosa.

• la organización con trabajadores empoderados, competentes que 
tienen la responsabilidad, obligación y derecho a detener su trabajo si 
creen que creará una situación peligrosa.

No es suficiente solo declarar que la Autoridad para Detener Trabajo ahora existe en una organización. Una 
comunicación clara de las políticas SWA es crucial, incluyendo:

• los pasos exactos que los empleados deben tomar y como todo el proceso funciona de inicio a fin

• ejemplos de los tipos de situaciones de trabajo que pueden requerir el detenerse

• la obligación y responsabilidad que los trabajadores tienen de detener el trabajo antes de que suceda 
un incidente

• seguridad que no habrá consecuencias negativas, de la compañía, administración o compañeros de 
trabajo después de que un trabajador use su autoridad para detener el trabajo

• cero tolerancia al bullying o ridiculización de cualquiera que use su autoridad para detener el trabajo

• requisitos de entrenamiento
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Puede haber otros obstáculos y retos que los empleados necesiten superar mientras comienzan a participar 
activamente en un programa Autoridad para Detener Trabajo.

Las siguientes excusas no son buenas razones para que ningún trabajador falle en usar su autoridad para 
detener el trabajo cuando acciones inseguras o una situación riesgosa surge en el trabajo.

• Miedo de aislar a un compañero de trabajo al llamarles la atención por un acto inseguro.

• Una sensación de urgencia de completar el trabajo y detener el trabajo causaría una demora.

• Un acto inseguro puede ser desempeñado por alguien con más experiencia y siente que no es su lugar 
llamar la atención al comportamiento de riesgo.

• Ansiedad de que ha malinterpretado la situación.

• Presión de los compañeros que influencie no decir nada. 

• Miedo de avergonzarse o ridiculizarse.

• Un entendimiento poco claro del proceso SWA o que actos inseguros valen la pena ser detenidos.

• Preocuparse que detener el trabajo pueda impactar la producción o la habilidad de cumplir una fecha 
límite.

• Otros trabajadores están presentes y nadie dice nada.  

• Asumir que no tiene la autoridad para detener el trabajo si presencia un comportamiento o situación 
peligrosa.

• Aceptar “siempre lo hemos hecho así” como una excusa por desempeñar trabajos de manera insegura. 

• Miedo de molestar a un supervisor o administración.
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Cada organización establecerá su programa de Autoridad para Detener Trabajo de manera diferente, pero los 
pasos generales de un procedimiento SWA son los siguientes:

1. Detener el trabajo. Cuando se observe una acción o situación insegura, el trabajo es detenido 
inmediatamente. 

2. Notificar al personal afectado y supervisor. Proporcionar una explicación clara de la razón por la cual el 
trabajo fue detenido. Tome acción inmediata para hacer que el área sea segura. 

3. Investigar la razón por la cual el trabajo fue detenido. Revisar y discutir la situación y llegar a un 
acuerdo en la acción de detención de trabajo. 

4. Corregir el comportamiento o situación insegura. Los riesgos deben ser eliminados antes de que se 
reanude el trabajo. 

➢ Los procedimientos de Autoridad para Detener Trabajo deben cubrir a todos en la ubicación de trabajo o 
en el sitio de trabajo, incluyendo empleados, contratistas, subcontratistas y visitantes. 

5. Reanudar el trabajo. Después de que las acciones correctivas 
sean completadas, todo el personal afectado debe ser notificado 
de que el trabajo puede continuar. 

6. Monitorear y dar seguimiento. Aunque correcciones inmediatas 
puedan haber eliminado el riesgo, acciones adicionales pueden 
ser implementadas para prevenir ocurrencias futuras. Acciones 
preventivas pueden incluir actividad de monitoreo, análisis de la 
causa, entrenamiento adicional, actualizaciones al programa de 
seguridad, inspecciones de seguimiento, mayor investigación, 
juntas de seguridad específicas o documentación.
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OSHA Estándar 1977.12(b)(2) Pueden surgir ocasiones en las que un empleado se enfrente a la elección entre no
realizar las tareas asignadas o someterse a lesiones graves o la muerte como resultado de una condición peligrosa
en el lugar de trabajo. Si el empleado, sin una alternativa razonable, se niega de buena fe a exponerse a la condición
peligrosa, estará protegido contra la discriminación posterior.

Incluso si un plan Autoridad para Detener Trabajo no ha sido implementado, OSHA establece que los 
trabajadores siempre tienen el derecho a negarse al trabajo peligroso. Su derecho a negarse a hacer una tarea 
es protegido si todas las siguientes condiciones se cumplen:

Los empleados pueden tomar las siguientes acciones si un procedimiento de Autoridad para Detener Trabajo 
no ha sido colocado.

1. Pida al empleador corregir el riesgo o que asigne otro trabajo.

2. Diga al empleador que no desempeñará el trabajo a menos de que el riesgo sea corregido.

3. Permanezca en el sitio de trabajo hasta que sea ordenado a irse por su empleador.

• Donde sea posible, ha pedido al empleador eliminar el peligro y el empleador 
falló en hacerlo.

• Se negó a trabajar en “buena fe”. Esto significa que genuinamente cree que 
existe una aprensión razonable de muerte o lesión seria. 

• Una persona razonable estaría de acuerdo de que hay un peligro real de 
muerte o lesión seria.

• No hay suficiente tiempo, debido a la urgencia del riesgo de corregirlo a 
través de canales de cumplimiento regulares, como solicitar una inspección 
OSHA. 
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