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Una zona de trabajo es un área designada donde hay construcción, mantenimiento o 
actividades de trabajo en servicios que está en o cerca de un camino, calle o carretera.

Los riesgos dentro de la zona de trabajo deben ser controlados apropiadamente, 
siguiente las guías y regulaciones de seguridad, lo cual puede ser a menudo retador.

➢ Algunos de los riesgos de trabajar en una zona de trabajo incluyen equipo pesado, 
maquinaria, ruido, vibración, polvo, caídas, peligro de golpes, fatiga, líneas 
eléctricas y condiciones climáticas.
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Revise los detalles de estos trágicos incidentes en zonas de trabajo junto con la guía de seguridad 
correspondiente para entender porque estas fatalidades eran prevenibles. 

OSHA Estándar 1926.200(g)(1) En puntos de riesgo, las áreas de construcción deben ser deben estar señalizadas con 
señales de control de tránsito legibles y protegidas por dispositivos de control de tránsito.

Las zonas de trabajo típicamente incluyen cierre de carriles, cambios en el 
patrón de tráfico, límites de velocidad reducidos y el uso de dispositivos 
de control vehicular como señales, conos, barreras y banderas para 
administrar el flujo de tráfico de manera segura y eficiente.

➢ Ya que el flujo de tráfico típico puede ser redirigido, ralentizado o 
detenido, lo que puede sorprender a los conductores si no tienen 
suficiente advertencia, el riesgo aumenta para trabajadores y 
conductores si no hay suficiente preparación antes de que comience 
el trabajo.
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Un trabajador de servicios públicos estaba en proceso de ubicas líneas subterráneas de gas para un 
trabajo de construcción que sucedía en ambos lados de un camino activo de cinco carriles. El 
trabajador estacionó la mitad de su vehículo en la acera y mitad en el carril de bicicletas para evitar 
una obstrucción y luego colocó dos conos naranjas de seguridad detrás de su vehículo para advertir 
a los conductores. 

El trabajador estaba de pie cerca de la parte trasera izquierda de su vehículo cuando fue golpeado 
por un conductor distraído. Sus lesiones fueron inmediatamente fatales. 

VEHÍCULO GOLPEA A TRABAJADOR DE SERVICIOS PÚBLICOS EN ZONA DE 
TRABAJO DE CORTA DURACIÓN 

➢ Analice el sitio de trabajo, incluyendo patrones de tráfico y planee 
la zona de trabajo antes de que comience el trabajo.

➢ Este de frente al tráfico lo más posible al establecer la zona de 
trabajo.

➢ Estacione su vehículo de trabajo completamente fuera del camino, 
si es posible, sin obstruir los pasos peatonales.

➢ Posicione su vehículo de trabajo para crear un obstáculo para 
prevenir que el tráfico que viene lo golpee.

➢ Minimice su exposición al tráfico en movimiento. Nunca de la 
espalda al tráfico al trabajar en o cerca de carriles de tráfico activo.

El resultado trágico de este incidente. 

➢ Vestimenta de alta visibilidad, como un chaleco de seguridad, debe ser usado por todos en la zona de 
trabajo.

➢ Mantenga todo el trabajo tan lejos del tráfico en movimiento como sea posible.

Oregon Case Report 03-OR-032-01
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Un equipo estaba instalando un sistema entrelazado de pared de retención de concreto como parte 
de un proyecto de construcción para un puente nuevo. Durante el proceso de ensamblaje no 
pudieron ubicar las armellas que se requerían específicamente para este levantamiento, pero a 
cambio fabricaron sus propios pernos para asegurar que no se retrasara el trabajo. Cuatro tapas de 
concreto fueron levantadas sin incidente.

Cuando se levantaba la quinta tapa a la parte superior de la pared, las armellas del dispositivo de 
entrelazado fallaron y el bloque de concreto de 1 tonelada cayó sobre uno de los trabajadores que 
estaba de pie en un elevador a nivel del suelo, matándolo instantáneamente. Otro trabajador en el 
elevador fue lesionado severamente. 

CONCRETO CAYÓ DE UN DISPOSITIVO DE ENSAMBLAJE

➢ Asegure que el equipo de entrelazado siendo usado sea apropiado para 
la carga requerida.

➢ No use equipo improvisado como ganchos y vínculos de trabajo o del 
taller o ajustadores hechizos de pernos o varillas.

➢ No levante cargas cerca, sobre o en la cercanía de los trabajadores. Debe 
haber una zona de seguridad adecuada en caso de que la carga 
levantada caiga. 

➢ Ningún trabajador tiene permitido estar debajo de un miembro de 
concreto preformado que esté siendo levantado o inclinado a posición, 
excepto los trabajadores que son requeridos para erguir esos miembros.

Nebraska Case Report 05NE028

Canasta de elevador con la tapa de concreto 
que cayó sobre ella, matando a un hombre y 

lesionando a otro.

OSHA Estándar 1926.251(a)(1) El equipo de aparejamiento para el manejo de materiales debe inspeccionarse antes 
de su uso en cada turno y según sea necesario durante su uso para garantizar que sea seguro. El equipo de aparejo 
defectuoso deberá ser retirado de servicio.
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Un abanderado trabajaba con un equipo de mantenimiento que tenía la tarea de instalar una nueva 
señalización de información junto a una carretera importante de dos carriles. Tres de los miembros 
del equipo de trabajo estaban trabajando en la instalación mientras que los dos abanderados 
estaban posicionados en la ubicación del este y oeste del sitio de trabajo junto a la carretera.

El clima era mojado y sombreado con cielo gris. En el momento del incidente, el abanderado estaba 
distraído cuando un vehículo se acercó y no bajo la velocidad ni se detuvo como era requerido y 
directamente golpeo a la persona. Se proporcionaron primeros auxilios, pero murió antes de llegar 
al hospital. 

ABANDERADO LESIONADO FATALMENTE AL SER GOLPEADO POR CARRO

➢ Use barreras de protección positivas para proteger a los 
trabajadores de vehículos intrusivos. Estas barreras son diseñadas 
para absorber el impacto, redirigir a los vehículos y prevenir que 
entren a la zona de trabajo.

➢ Identifique las rutas de escale apropiadas para los abanderados en 
caso de que un vehículo no siga los controles de tráfico establecidos.

➢ Cuando sea posible, use un plan alternativo y diseñe opciones para 
desempeñar el trabajo en caminos y carreteras, para que no se use a 
abanderados para el control del tráfico.

➢ Considere el uso de vehículos y personal de policía para ayudar a 
alertar el tráfico de vehículos de las zonas de trabajo en la carretera.

Washington Case Report 00WA011

El vehículo involucrado en este incidente. 

OSHA Estándar 1926.201(a) La señalización por parte de los abanderados y el uso de abanderados, incluidas las 
prendas de advertencia usadas por los abanderados deberán cumplir con la Parte 6 del MUTCD.
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Un supervisor de control de tráfico proporcionaba servicios a un equipo que trabajaba en un 
proyecto de pavimentación de calles. El equipo había reacomodado la zona de trabajo para una 
nueva operación de pavimentación y el supervisor estaba levantando algunos de los conos extras en 
la zona de trabajo que ya no eran requeridos. 

El operador del camión volquete de asfalto manejaba en reversa y no se dio cuenta que el supervisor 
estaba detrás del camión, de frente en la dirección contraria. El camión volquete golpeo al 
supervisor y se detuvo inmediatamente y era ovio que estaba fuertemente lesionado. Fue 
transportado al hospital más cercano, pero murió al poco tiempo. 

SUPERVISOR DE CONTROL DE TRÁFICO GOLPEADO POR UN CAMIÓN VOLQUETE 

➢ Para prevenir fatalidades por reversas, asegure que los procedimientos 
para retroceder estén claros para el uso de vehículos móviles de 
construcción, como camiones volquetes, un observador es designado para 
dirigir la reversa y los operadores están en comunicación con los 
trabajadores en piso.

➢ Los trabajadores a pie deben permanecer lejos del equipo en movimiento. 
En zomas de trabajo, las áreas de andamiaje pueden ser planeadas para 
minimizar las distancias en reversa de los camiones volquetes.

➢ Como operador de camión volquete, si tiene visibilidad limitada, no 
mueva el camión sin un observador.

➢ Las alarmas de señalización de reversa deben ser suficientemente fuertes 
para escucharse encima del nivel de ruido.

El camión volquete involucrado en este 
incidente. 

➢ Las zonas de trabajo y planes de control de tráfico deben ser establecidas apropiadamente, de manera 
que proteja adecuadamente a todos los trabajadores en la zona de trabajo del sitio de trabajo.

NIOSH In-house FACE Report 2005-10
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• Las imágenes mostradas junto con el resumen del incidente son directamente del reporte de incidente referenciado.

• 0003243 – 0003247 Imágenes e iconos en la señalización; Shutterstock License for Weeklysafety.com
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• Oregon Case Report 03-OR-032-01; cdc.gov/niosh/face/stateface/or/03or032.html
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