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La Jerarquía de Controles es un método de identificación y clasificación de las medidas de seguridad que 
protegen a los trabajadores de los peligros. La gráfica muestra cómo las medidas de seguridad (controles) 
están arregladas desde la más efectiva en la parte superior hasta la menos efectiva en la parte inferior.

➢ Seguido, implementar una combinación de métodos de control protegerán mejor a los trabajadores.

Para decidir si es probable que un control funcione, es necesario entender que tan bien puede proteger a los 
trabajadores y si puede ser implementado exitosamente. 

Al evaluar las medidas de control e intentar 
decidir cuales instalar o implementar, 
considere si la medida de control es:

• Correcta para el peligro y apropiada 
para el riesgo

• Consistente con las políticas del 
empleador

• No es mucha carga para los 
trabajadores

• Reconocida como una práctica 
industrial apropiada

• Efectiva, confiable y duradera

• Rentable tanto a corto como a largo 
plazo

• Fácilmente disponible
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Eliminación se asegura que el peligro ya no exista.

➢ La mejor forma de proteger a los trabajadores es quitar 
completamente el peligro y eliminar la exposición por completo.

Ejemplos:

• Terminar el uso de un material peligroso, objeto pesado o 
herramienta afilada

• Hacer el trabajo a nivel de piso, en vez de las alturas

• Detener el uso de procesos ruidosos

Substitución significa cambiar un material o proceso para reducir el peligro.

➢ Al considerar un sustituto, es importante comparar los nuevos riesgos potenciales del sustituto con los 
riesgos originales. Sustitos efectivos reducen el riesgo y no crean nuevos peligros.

Ejemplos:

• Cambiar un material peligroso por un químico más seguro y menos tóxico

• Cambiar a un proceso que use menos fuerza, velocidad, temperatura o corriente eléctrica

Si bien la eliminación y substitución son las opciones de control más efectivas y proporcionan mayor 
protección a los trabajadores, pueden ser más difíciles de adoptar en el proceso existente.

➢ Estos métodos se utilizan mejor en la etapa de diseño o desarrollo de un proceso de trabajo, al seleccionar 
nuevo equipo o al rediseñar procesos.
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Los controles administrativos cambian la forma en la que se hace el trabajo o les da a los trabajadores más 
información al proporcionarles procedimientos, capacitación y orientación relevante.

➢ Seguido se usan junto con precauciones de seguridad de alto nivel, los controles administrativos establecen 
prácticas de trabajo que pueden reducir la duración, frecuencia o intensidad de la exposición al peligro.

Ejemplos:

• Procedimientos como inspecciones de equipo, mantenimiento preventivo planificado, listas de 
verificación, ajustes de horarios de trabajo, asegurar tiempos de descanso adecuados y rotación de 
trabajadores. 

• Capacitación en temas como comunicación de peligros, ingreso a espacios confinados con permiso 
requerido, bloqueado/etiquetado y prácticas laborales seguras. 

• Advertencias como letreros, alarmas de retroceso, detectores de humo, espejos, bocinas, etiquetas e 
instrucciones.

• Protección de maquinaria

• Interruptores de enclavamiento

• Equipo de elevación 

Los controles de ingeniería reducen la exposición al evitar que los riesgos entren en contacto con los 
trabajadores mientras que permite a los trabajadores hacer su trabajo.

➢ Modificar el equipo o el espacio de trabajo para implementar controles de ingeniería puede costar más 
por adelantado, en comparación con los esfuerzos administrativos o el PPE, pero los costos operativos a 
largo plazo tienden a ser más bajos, especialmente cuando la protección es para múltiples trabajadores.

Ejemplos:

• Cuartos acústicos

• Ventilación de extracción local

• Sistema de barandas
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Equipo de Protección Personal (PPE) incluye ropa y dispositivos para proteger a los trabajadores.

➢ No confié en el PPE como el único mecanismo de control cuando se puede implementar precauciones de 
seguridad de mayor nivel para proporcionar mayor grado de seguridad al trabajador. 

➢ Cuando se han implementado otros métodos de control, pero no pueden reducir el riesgo a un nivel 
seguro, entonces se debe utilizar el PPE adecuado.

Ejemplos:

• Gafas de seguridad, goggles y protectores faciales

• Sistemas Personales de Protección contra Caídas

• Cascos

• Guantes

• Botas de trabajo

• Respiradores

• Protección auditiva

• Ropa protectora

• Prenda de vestir de seguridad de alta visibilidad.

Agregar requisitos de PPE a un programa de seguridad requiere más esfuerzo que simplemente entregar 
chalecos de seguridad o cascos. Un programa de PPE debe ser implementado para que aborde cuestiones 
como selección, uso, capacitación, inspección y reemplazo del PPE.

➢ El PPE puede ser efectivo, pero solo cuando los trabajadores lo usan correcta y consistentemente.
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El uso de la jerarquía de controles para mejorar la seguridad de los trabajadores puede tomar tiempo, 
recursos y una lluvia de ideas colectiva. Concéntrese en un peligro a la vez y empiece considerando todas las 
formas diferentes en que el peligro puede ser eliminado o controlado.

Empiece en la parte superior de la jerarquía y pregunte, ¿Se puede eliminar este peligro?

➢ Eliminar el peligro siempre es la opción más segura.

Si el peligro no puede ser eliminado completamente, entonces continue bajando en la lista escogiendo uno o 
más controles que proporcionarán la protección máxima para mantener a los trabajadores seguros.

➢ Siempre cumpla con los reglamentos Federales, Estatales o del lugar del trabajo los cuales pueden 
requerir tipos de control específicos para ciertos peligros.

Tenga en cuenta que implementar nuevas medidas de control a veces puede crear riesgos adicionales.

➢ Es fundamental que las nuevas medidas de seguridad y procedimientos también sean evaluadas usando la 
jerarquía de controles y que cualquier peligro que haya sido introducido se aborde adecuadamente.
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COPYRIGHT Y RENUNCIA DE RESPONSABILIDAD
Éste material es la propiedad intelectual de Weeklysafety.com, LLC. La compra de éste material de Weeklysafety.com, LLC permite al dueño el derecho de usar éste material con el propósito
de seguridad en el espacio de trabajo y educación. El uso de éste material para cualquier otro propósito, particularmente uso comercial, está prohibido. Éste material, incluyendo las
fotografías, no puede ser re-vendido. Weeklysafety.com, LLC no garantiza ni asume ninguna responsabilidad legal o responsabilidad de la precisión, integridad o utilidad de ninguna
información, aparato, producto o proceso expuesto en estos materiales. Las fotos mostradas en ésta presentación pueden representar situaciones que no están en cumplimiento con los
requerimientos de seguridad aplicables de la Administración de Salud y Seguridad Ocupacional (OSHA). Éstos materiales están destinados solo a propósitos informativos y no es la intención
de Weeklysafety.com, LLC proveer entrenamiento basado en el cumplimiento. La intención es abordar la concientización de riesgos en la construcción e industrias relacionadas y reconocer
los riesgos potenciales presentes en muchos espacios de trabajos. Estos materiales están destinados a discutir solamente las Regulaciones Federales, ya que los requerimientos Estatales
pueden ser más rigurosos. Muchos estados operan su propio OSHA del estado y pueden tener estándares diferentes a la información presentada en éste entrenamiento. Es la
responsabilidad del empleador y sus empleados el cumplir con todas las reglas de seguridad y regulaciones OSHA pertinentes en la jurisdicción en la cual trabajan.

RECONOMIENTO DE FOTOS

A menos que se especifique debajo, todas las fotos son propiedad intelectual de Weeklysafety.com, LLC y no
pueden ser usadas en cualquier otro material de entrenamiento ni ser re-vendidas para ningún propósito.

Para más información en este tema semanal de seguridad, otros temas que están disponibles y la lista completa de
preguntas frecuentes por favor visita www.weeklysafety.com o envía un correo a safety@weeklysafety.com.
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